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Richiesta di ATTIVAZIONE e RILASCIO PASSWORDS 

Per l’accesso via WEB a programmi di proprietà di SOFT WAY 

S.r.l. 
(da compilare e restituire a Soft Way S.r.l.)    
 

Premesso: 

 
• Che SOFT WAY S.r.l. ha sviluppato i prodotti programma indicati nel sottostante punto A; 
che l’esclusiva proprietà e titolarità di detti prodotti, ai sensi del decreto legislativo 20.12.92 n.518, è riservata a SOFT WAY S.r.l., che pertanto tutti i   
diritti di utilizzazione in qualsiasi modo e forma, anche economica, sono riservati a SOFT WAY S.r.l.; 

• che il Cliente dichiara di essere compiutamente informato sul campo e sui limiti delle applicazioni di detti programmi; 

• che il Cliente intende utilizzare detti programmi attraverso il servizio “Web”  
 

Tutto ciò premesso il “Cliente”, le cui generalità qui seguono: 
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DATI DEL CLIENTE 
 
_______________________________________________________________ 
(Ragione Sociale)  

_______________________________________________________________ 

(Indirizzo) 

_______________________________________________________________ 
(C.A.P.)(Città)(Prov.) 

_______________________________________________________________ 
(Partita IVA)                                                         
 

 
richiede a SOFT WAY S.r.l. l’attivazione dell’ambiente e il rilascio delle passwords necessarie ad accedere al prodotto programma 
indicato al seguente punto “A” attraverso il servizio “Web”. Il numero di passwords richieste è indicato qui di seguito: 
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A – Prodotto Programma oggetto della presente RICHIESTA 

 
   N. ____ Password di accesso a  A.R.C.O Light            €   190,00 (cadauna) 

(Modulo ”Telematica” compreso) 
 
 
 

I prezzi s’intendono IVA esclusa 

 
Il Cliente dichiara di aver letto e di approvare specificamente per iscritto le norme delle CONDIZIONI GENERALI dietro riportate che 
regolano l’attivazione del servizio ed il rilascio delle password richieste. Il Cliente riconosce altresì che la mancata osservanza di dette 
regole consente a SOFTWAY l’immediata disattivazione delle passwords rilasciate. 
 

  
 

 

(Data) 

  
 

 
(Timbro e Firma del Cliente) 

 
Ai sensi del RGPD 679/2016 (Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati), La informiamo che i Vostri dati saranno trattati nel 
rispetto della normative sopra riportata in maniera lecita, corretta e trasparente, tutelando la Sua riservatezza, garantendo i Suoi diritti 
e per le sole finalità dei rapporti contrattuali in essere. 
 

  
 
 

(Data) 

  
 

 
(Timbro e Firma del Cliente) 
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1. CONDIZIONI GENERALI 
 

1.1. “Web” è il nome di una funzione di Microsoft, rilasciata su 
licenza, che consente all’utente abilitato di utilizzare un 
programma installato su un server remoto, in questo 
caso di SOFT WAY S.r.l., attraverso un apposito client 
che utilizza internet. Il programma non è quindi installato 
fisicamente sul computer dell’utente che diventa a tutti gli 
effetti un terminale remoto.  

1.2. Con la presente richiesta il Cliente esprime unicamente 
la propria volontà di utilizzare attraverso il servizio “Web”, 
i prodotti indicati nel punto A sul fronte del presente 
documento. A questo scopo Soft Way predisporrà sui 
propri server un ambiente idoneo ed a lui dedicato. Il 
cliente richiede altresì che vengano generate tante 
passwords di acceso quante indicate a fronte nel punto 
A.   

1.3. L’attivazione dell’ambiente di lavoro e la comunicazione 
al Cliente delle passwords di accesso non danno facoltà 
al Cliente di utilizzare il software. L’accesso e l’utilizzo 
del software verranno consentiti a seguito del pagamento 
di un “canone di accesso” regolato da un contratto 
sottoscritto separatamente. 

1.4. E’ VIETATO al Cliente dare in locazione il SoftWare. 

1.5. Il Cliente si impegna a non cedere le proprie password o 
rendere comunque disponibile il SoftWare, né alcuna 
delle sue parti, manuali e documentazioni neanche 
temporaneamente, a terzi, né a titolo oneroso né a titolo 
gratuito. 

1.6. Il Cliente si impegna a garantire la protezione dei diritti 
d’Autore e di proprietà SOFT WAY ed a non cancellare, 
alterare o spostare i nomi ed i marchi apposti sul 
SoftWare o sugli output.     

 

2. GARANZIE E RESPONSABILITA’ 

 
2.1. Il SoftWare è stato scelto dal Cliente in base alle 

informazioni sul SoftWare circolanti sul mercato. Il 
Cliente è responsabile della scelta del SoftWare e della 
soluzione adottata. 

2.2. SOFT WAY fornisce il SoftWare e la documentazione 
garantendo solo che il SoftWare è in grado di effettuare 
le operazioni previste. 

2.3. SOFT WAY non garantisce che il SoftWare sia immune 
da vizi od errori né che le funzioni svolte dal SoftWare 
siano in grado di soddisfare tutte le esigenze presenti e 
future del Cliente o funzionino in tutte le combinazioni 
che possono essere scelte per l’uso da parte del Cliente. 
SOFT WAY si impegna ad eliminare vizi od errori che 
pregiudichino in maniera grave l’utilizzo del programma 
stesso. 

2.4. In caso di difettoso funzionamento del SoftWare, 
denunciato entro sessanta giorni dalla consegna, e 
riconosciuto dai tecnici SOFT WAY, la garanzia è limitata 
soltanto alla eliminazione del difetto. La garanzia è per 
altro condizionata all’osservanza, da parte del Cliente, 
nell’uso del SoftWare, delle norme operative previste da 
SOFT WAY e non avrà effetto nel caso che i mal 
funzionamenti siano da cattivo uso, negligenza, incuria, 
manomissione del pacchetto, cause di terzi o di forza 
maggiore. 

 

 

 

 

 

2.5. SOFT WAY non risponderà per danni diretti o indiretti, 
comunque subiti dal Cliente o da  terzi e derivanti  

dall’uso o dal mancato uso del SoftWare, quali perdita di 
produzione, perdita di dati e così via. In ogni caso, 
l’ammontare del risarcimento non potrà mai superare 
quanto esborsato dal Cliente a corrispettivo della 
presente richiesta. 

2.6. La responsabilità e l’onere per il corretto caricamento dei 
dati iniziali ed il corretto uso nel tempo è e resta a carico 
del Cliente. 

2.7. Il Cliente decade comunque da ogni garanzia qualora 
modifichi, integri, o intervenga comunque sui programmi,  
ovvero contravvenga ad una qualsiasi delle disposizioni 
del presente accordo. 

 

 

3. INSTALLAZIONE MANUTENZIONE E 
ASSISTENZA 

 
La presente richiesta non comprende ulteriori prestazioni 
di assistenza, consulenza o addestramento all’uso del 
SoftWare di cui il Cliente dovesse avere necessità. Le 
suddette prestazioni, come pure la fornitura di modifiche, 
personalizzazioni e nuove releases del Software, 
verranno regolate da appositi e separati contratti con 
SOFTWAY. 
 

4. ESTENSIONI 

 
Tutte le norme di cui alla presente richiesta si 
applicheranno altresì a tutte le successive versioni o 
integrazioni (rilasci) del Software eventualmente fornite 
da SOFTWAY in base al contratto di accesso. 
 

5.  COMPRENSIONE E ACCETTAZIONE 

 

Il cliente riconosce di aver letto le condizioni della 
presente richiesta, di capirle ed accetta di assoggettarsi 
ad esse riconoscendo  che sono  l’espressione completa 
ed esclusiva dell’accordo tra le parti
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CONTRATTO di UTILIZZO e SUPPORTO TELEFONICO per  

programmi di proprietà di SOFT WAY S.r.l. utilizzati via WEB 
(da compilare e restituire a Soft Way S.r.l.)  

Premesso: 

 
• Che SOFT WAY S.r.l. ha sviluppato i prodotti programma indicati nel sottostante punto A; 

• che l’esclusiva proprietà e titolarità di detti prodotti, ai sensi del decreto legislativo 20.12.92 n.518, è riservata a SOFT WAY S.r.l., che pertanto tutti i 
diritti di utilizzazione in qualsiasi modo e forma, anche economica, sono riservati a SOFT WAY S.r.l.; 

• che il Cliente dichiara di essere compiutamente informato sul campo e sui limiti delle applicazioni di detti programmi;  

• che il Cliente intende utilizzare detti programmi attraverso il servizio “Web” e per questo ha già sottoscritto le necessaria richiesta di “ATTIVAZIONE e 
RILASCIO PASSWORDS per l’ accesso via WEB a programmi di proprietà di SOFT WAY S.r.l.” 
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A –SERVIZI oggetto del presente CONTRATTO per il programma 

A.R.C.O. Light 

 

o Nr___   Accessi a Funzioni Base            € 130,00 (cadauna)       €  _____ 

o Accesso a Funzioni di TELEMATICA       € vedi pagina succ.     €  _____ 

o Funzione Ricerca Stock Concessionari € 60,00                         € _____ 
 

I prezzi s’intendono IVA esclusa              TOTALE CANONE ANNUO   € ____________ 
 

Tutto ciò premesso tra il “Cliente”, le cui generalità qui seguono: 

 
e SOFT WAY S.r.l. si conviene il presente “Contratto di UTILIZZO e SUPPORTO TELEFONICO per  programmi di proprietà di SOFT 
WAY S.r.l. utilizzati via WEB“ che il Cliente sottoscrive per accettazione alle CONDIZIONI GENERALI di FORNITURA riportate sul 
retro. 
Il Cliente dichiara di aver letto e di approvare specificamente per iscritto le norme delle CONDIZIONI GENERALI dietro riportate che 
regolano l’attivazione del servizio ed il rilascio delle password richieste. Il Cliente riconosce altresì che la mancata osservanza di dette 
regole consente a SOFTWAY l’immediata disattivazione delle passwords rilasciate. 
 

  
 
 
(Data) 

  
 
 
(Timbro e Firma del Cliente) 

 
Ai sensi degli articoli 1341 e 1342 Codice Civile dichiariamo di aver preso attenta visione e di accettare specificatamente per iscritto le seguenti clausole 
del su esteso contratto: 6. (DURATA DEL CONTRATTO E TACITO RINNOVO), 7. (OBBLIGHI E VINCOLI),8. (RINNOVO CANONE ANNI SUCCESSIVI),  
9. (RESPONSABILITA’), 10. (INADEMPIMENTI E RISOLUZIONI), 11. (LEGGE APPLICABILE E FORO COMPETENTE). 
 

  
 
 
(Data) 

  
 
 
(Timbro e Firma del Cliente) 
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DATI DEL CLIENTE 
 
_______________________________________________________________ 
(Ragione Sociale)  

_______________________________________________________________ 

(Indirizzo) 

_______________________________________________________________ 
(C.A.P.)(Città)(Prov.) 

_______________________________________________________________ 
(Partita IVA)                                                         
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ACCESSO A FUNZIONI DI TELEMATICA 

 

RICHIESTA (X) MARCHI PUNTI
APRILIA 5 DA 5 A 10 PUNTI 53,00 €

ASKOLL 5 DA 11 A 20 PUNTI 63,00 €

BMW 30 DA 21 A 35 PUNTI 73,00 €

DAINESE 5 OLTRE I 35 PUNTI 95,00 €

DERBI 5

DUCATI 10

GAS GAS 5

GIVI 5

HARLEY DAVIDSON 10

HONDA 5

HUSQVARNA 5

KAPPA 5

KAWASAKI 5

KTM 5

KYMCO 5

LIFAN/CFMOTO 5

MOTO GUZZI 5

NEWFREN 5

PIAGGIO 5

ROYAL ENFIELD 5

SOTTORETE 5

SUZUKI 5

SUZUKI AUTO 5

SUZUKI NAUTICA 5

SWM 5

SYM 5

TOHATSU 5

TRIUMPH 10

VOGE 5

YAMAHA 10

YAMAHA MARINE 5

TABELLA PUNTEGGIO / COSTI

ELENCO TELEMATICA VERSO CASE 

 
 

 
 
 
 
 

 

 

Ai sensi e per gli effetti di cui agli art. 1341 e1342 del Codice Civile, dichiariamo di aver letto e di approvare specificamente per iscritto le seguenti clausole  
riportate nelle condizioni di fornitura: B) Aggiunta o rimozione cataloghi e listini ; D) Non responsabilità di Soft Way nel ritardo nell’aggiornamento dei listini; E) 
Non responsabilità di Soft Way per danni dal utilizzo o meno dei Dati I):Tacito rinnovo dell’abbonamento; K) Disattivazione delle passwords di accesso; L) 
Validità norme per eventuali modifiche elenco cataloghi/listini 

 

 
 
 
 

 
 
 
 

  
 
(Data) 

  
 
(Timbro e Firma del Cliente) 

  
 
(Data) 

  
 
(Timbro e Firma del Cliente) 
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CONDIZIONI GENERALI DI FORNITURA 
 

1) OGGETTO DEL CONTRATTO  
Oggetto del presente contratto è la  fornitura da parte 
SOFT WAY S.r.l. al Cliente dei servizi di 
ACCESSO,MANUTENZIONE PROGRAMMI e 
SUPPORTO TELEFONICO di cui  ai  sottostanti punti 2), 3) 
e 4),  sul prodotto indicato nel punto A sul fronte del 
presente documento. Ulteriori servizi forniti  da SOFT WAY 
S.r.l. al Cliente saranno regolati da contratti a parte. Tutti i 
servizi  vengono erogati  solo sulla release del programma 
disponibile via Web. 

2) ACCESSO 
Il servizio si espleterà rendendo disponibile al Cliente i 
programmi e le funzioni indicate al punto A sul fronte del 
presente documento. Il Cliente potrà accedere a detti 
programmi attraverso la funzione “WEB” e utilizzando le 
passwords assegnate da SOFT WAY S.r.l. Il sevizio è 
attivo dal lunedì al sabato dalle 07.00 alle 24.00, alla 
domenica Il servizio non è garantito. 

3) MANUTENZIONE PROGRAMMI 
Il servizio si espleterà con l’aggiornamento dei programmi 
installati su server di proprietà di SOFT WAY S.r.l. e resi 
disponibili al Cliente allo scopo di:: 

• rendere disponibili  eventuali nuove versioni del 
programma in oggetto; 

• eliminare eventuali errori che siano stati opportunamente 
segnalati e documentati per iscritto; 

• adeguare e rendere disponibili tempestivamente nuove 
release del programma in oggetto, al fine di far fronte a 
eventuali mutamenti di norme legislativo - fiscali e/o 
interpretazioni generiche che comportino cambiamenti 
nell’ambito delle elaborazioni già operate dal programma 
stesso. 

4) SUPPORTO TELEFONICO 
Il servizio si espleterà consentendo l’accesso del Cliente a 
un servizio telefonico, che prevede la risposta immediata o 
differita  ai quesiti posti o comunque il suggerimento di 
espedienti alternativi laddove possibile, attraverso operatori 
telefonici addestrati sui vari prodotti gestionali di SOFT 
WAY S.r.l.  o, se le problematiche affrontate lo impongono, 
specializzati sullo specifico prodotto. Per la risoluzione del 
problema è prevista la possibilità di uso di strumenti che 
mettano in grado i tecnici di SOFT WAY S.r.l. di operare 
sulla macchina del Cliente collegandosi per via telematica. 
Per problematiche particolarmente complesse, SOFT WAY 
S.r.l. può richiedere l’invio della macchina per interventi 
presso la propria sede. 

• Il servizio dà diritto al Cliente di contattare 
telefonicamente, o in altri modi indicati (es. via fax), i 
tecnici del Fornitore attraverso appositi numeri telefonici 
e porre quesiti limitatamente al prodotto programma 
oggetto del contratto. 

• Il servizio fornisce assistenza telefonica al Cliente sulle 
possibilità offerte dal programma e sui modi operativi. 

• I tecnici di SOFT WAY S.r.l. sono a disposizione del 
Cliente per succinti suggerimenti immediati. 

• Qualora la richiesta del Cliente necessiti di verifiche e/o 
consultazioni, SOFT WAY S.r.l. si impegna a richiamare 
e fornire risposta telefonica al quesito posto, prima 
possibile. 

5) VALIDITA’ DEL CONTRATTO E FORNITURA DEL 
SERVIZIO 
Il presente contratto è valido ed i servizi saranno forniti solo 
se il Cliente ha fatto pervenire richiesta di attivazione e 
rilascio passwords, regolarmente sottoscritta e fatta 
pervenire a SOFT WAY S.r.l., del prodotto programma in 
oggetto. Le prestazioni oggetto di questo contratto di servizi 
vengono fornite esclusivamente al Cliente intestatario della 
relativa Richiesta di attivazione. 

6) DURATA CONTRATTO E TACITO RINNOVO 
Il presente contratto avrà durata massima dodici mesi, con 
scadenze a fine dicembre di ogni anno. 
Qualora non venga disdetto da una delle parti a mezzo 
Raccomandata AR almeno 30 gg. prima della scadenza, il 
contratto si rinnoverà tacitamente per periodi successivi di 
dodici mesi, e così di seguito di dodici mesi in dodici mesi. I 
prezzi potranno essere aumentati per gli anni successivi 
con comunicazione da dare entro il 10 novembre di ogni 
anno. 

7) RINNOVO CANONE ANNI SUCCESSIVI 
• E’ vietato manomettere o modificare in qualsiasi modo il 

programma oggetto di assistenza 

• E’ vietato manomettere o rimuovere Copyright, marchi o 
qualsiasi altro particolare attestante la proprietà dei 
programmi. 

• Il Cliente si impegna a porre quesiti strettamente inerenti 
le possibilità offerte dal programma ed i metodi operativi. 

• Il Cliente dovrà accedere al servizio supporto telefonico 
con cognizione di causa specificando nei particolari la 
casistica da risolvere. 

8) RINNOVO CANONE ANNI SUCCESSIVI 
In mancanza della  disdetta, il Cliente autorizza sin da ora 
ed irrevocabilmente SOFT WAY S.r.l., per gli anni 
successivi al primo, ad emettere fattura dell’importo relativo 
ai dodici mesi successivi per i servizi  di cui ai punti 2), 3) e 
4). La fattura sarà emessa entro il quadrimestre successivo 
la scadenza del contratto. 

9) RESPONSABILITA’ 
L’unica obbligazione assunta dal SOFT WAY S.r.l. con il 
presente contratto è quella di adoperarsi con la massima 
diligenza dovuta e possibile per fornire al Cliente i servizi 
previsti a mezzo di personale adeguatamente qualificato. 
In particolare il Fornitore non assume responsabilità per i 
danni di qualunque tipo che dovessero derivare al Cliente 
per errata o incompleta conoscenza o interpretazione di 
leggi o per tardiva conoscenza delle medesime. E’ compito 
del Cliente di informare SOFT WAY S.r.l. della normativa 
rilevante, con indicazione della sua portata e delle 
conseguenze sull’elaborazione dati. E’ altresì 
responsabilità del Cliente verificare che il programma e le 
nuove release fornite siano congruenti con le disposizioni di 
legge e di regolamento. 

• SOFT WAY S.r.l.non garantisce che qualsiasi errore o 
malfunzionamento dei programmi possa essere eliminato 
e non potrà essere tenuto responsabile, se non in caso di 
dolo o colpa grave, per danni diretti o indiretti (perdita di 
dati, perdita di produzione, ecc.). 

• SOFT WAY S.r.l.  non sarà responsabile per ritardi dovuti 
a cause di forza maggiore. 

• In nessun caso SOFT WAY S.r.l.potrà essere 
considerato responsabile per disfunzioni o 
malfunzionamenti dovuti: 
- ad inosservanza da parte del Cliente delle condizioni 

stabilite con la richiesta di attivazione; 
- a negligenza o incuria del Cliente nel seguire le 

istruzioni per l’installazione, il funzionamento o la 
manutenzione; 

- ad esecuzione da parte di personale non autorizzato di 
riparazioni e/o modifiche al prodotto; 

- ad atti di abuso del Cliente e di terzi, cattivo uso o 
negligenza in genere, interruzioni di alimentazione 
elettrica, sovratensioni, scariche elettriche, fenomeni 
atmosferici, inondazioni, incendi, azioni di terzi o 
qualsiasi altro fatto fuori controllo di ; 

- a guasti  o a sostituzioni dell’hardware del 
ClienteSOFT WAY S.r.l. 

- In ogni caso SOFT WAY S.r.l.non potrà essere tenuto 
al risarcimento del danno in misura superiore 
all’ammontare del canone di un anno del servizio reso. 

10) INADEMPIMENTI E RISOLUZIONI 
Nel caso di ritardato pagamento, SOFT WAY S.r.l. potrà 
sospendere il servizio senza obbligo di preventiva 
comunicazione, fermo restando l’obbligo del Cliente di 
corrispondere il canone dovuto fino alla scadenza del 
contratto. Per sospensione del servizio si intende anche la 
sospensione dell’accesso del Cliente al programma in 
oggetto. Qualora il ritardo si protragga per più di quattro 
mesi SOFT WAY S.r.l.potrà considerare risolto il contratto 
fermo restando l’obbligo per il Cliente di corrispondere il 
canone dovuto fino alla scadenza del contratto.  

11) LEGGE APPLICABILE E FORO COMPETENTE 
Il presente contratto è soggetto alla Legge Italiana. Per 
ogni controversia è convenuta la competenza esclusiva del 
Foro di Novara. 

12) COMPRENSIONE E ACCETTAZIONE  
ll Cliente riconosce di aver letto il presente contratto, di 
capirlo ed accetta di assoggettarsi alle sue regole, e 
riconosce cheesso è l’espressione completa ed esclusiva 
dell’accordo delle parti. 
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CONTRATTO DI UTILIZZO DATI  (CATALOGHI e/o LISTINI) attraverso  programmi di 
proprietà di SOFT WAY S.r.l. via WEB 
(da compilare e restituire a Soft Way S.r.l.) 

Premesso: 
che il “Cliente” ha ottenuto il rilascio delle password per l’accesso a programmi di proprietà di SOFT WAY S.r.l. via web e che ha 
sottoscritto un Contratto di ACCESSO, MANUTENZIONE PROGRAMMI e SUPPORTO TELEFONICO ad essi relativo, tutto ciò premesso 
il “Cliente” richiede di avere accesso ai dati qui sotto specificati ed alle “Condizioni generali di fornitura” di seguito riportate. 

Sigla Marchio Sigla Marchio Sigla Marchio

AP Aprilia (dati Piaggio) KS Kl Motorcycle RY Royal Enfield

BN Benelli KT KTM (*) SA Suzuki Auto

BT Beta KV Kove SM Sym Moto

BW BMW (*) KW Kaw asaki SN Suzuki Nautica

CA Cagiva (dati MV Agusta) LF Lifan SZ Suzuki

CE Archive Motorcycle LL LML (***) TT Tohatsu

DB Derbi (dati Piaggio) LM Moto Morini UO Vmoto Soco

DE Daelim (***) MA Malaguti-Giugo Srl (no KSR) VO Voge

DU Ducati MK MBK (dati Yamaha) WM SWM

FM Fantic Motor (*) MV MV Agusta XF CF Moto

GG Gas Gas (*) NO Nito Bikes YA Yamaha

GL Gilera (dati Piaggio) NT Triumph (*) YD Yadea

GZ Moto Guzzi (dati Piaggio) OI Mondial YM Yamaha Marine (dati Yamaha)

HD Harley Davidson (*) OK Askoll YP Yamaha Pow er (dati Yamaha)

HM Vent (ex HM) PD Padana Ricambi  Kymco YQ Yamaha ATV (dati Yamaha)

HO Honda PE Peugeot (***) ZT Zontes

HP Honda Pow er PI Piaggio

HQ Husqvarna (*) QJ Qjmotor

HS Hyosung (***) QR Qooder (ex. Quadro) (***)

KM Kaw asaki Jet Ski (dati KW) RH Red Moto

Sigla Marchio Sigla Marchio Sigla Marchio

AC Acerbis GN Giannelli NF New fren

AH Athena GV Givi NL Nolan

AK Akrapovic HC MT Helmets OG Ognibene

AS Alpinestars HF Chaft OH Shot

AT Accossato HJ Shad OJ OJ

AU Acsud ID Midland OT Continental

AW Arrow IF SIFAM OX Motorex Motoline

BA Braking-Sunstar IS Isotta OY Olympia

BG Bergamaschi IT Abus Imt PA Aw a (incluso in PI o GL)

BI Bitubo IX Ixon PB PBR Corone

BJ BC Battery JC HJC PH Splash Design

BQ Bardhal KF King Flex PJ Prorace

BR Ber Racing KH Shark PL Pirelli

BZ Buzzetti KP Kappa PN Pinasco

CD Ciclomotoforniture Mandelli LC LS2 PO Polini

CH Chiaravalli LN Anlas PP Parts Europe

CI Cif LO Larsson RE Regina

CN Centauro LP Lampa RI Rizoma

CR Scorpion LT Lightech RM RMS

CW Custom Chrome LY Liqui Moly RN Rev'it

CY CamaMoto MC Motoricambio NM SF Semerfil s.r.l.

DA Dainese ME Mentasti SG SGR

DN Dunlop ML Malossi SP Spidi

DO Dell' Orto MM Motocross Marketing ST Sito 

EM Serma MN Motorparts TC Rtech

ER E-Tre MQ Motor Quality TM Tommaselli

FB Fabbri MZ Metzeler VV Revival

FK Forbikes NA Macna WP WP

FR Far NC CNC Racing XS XPD (Spidi boots)

(***) Non verrà aggiornato

(**) Listini protetti da abilitazione compresi nel pacchetto " listini"

ELENCO DEI LISTINI COSTRUTTORI DISPONIBILI

ELENCO DEI LISTINI RICAMBI/ACCESSORI DISPONIBILI

N o te:
(*) Listini protetti da abilitazione, non compresi nel pacchetto " listini",hanno un punteggio  extra di 100 punti ciascuno
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R IC H IEST A  (X) M A R C H I P UN T I N OT E
APRILIA 125 FINO A 75 € 124,00
ARCHIVE M OTORCYCLE   50 DA  76 A 150 € 153,00
ASKOLL     50 DA 151 A 250 € 160,00
BENELLI 75 DA 251 A 350 € 170,00
BETA                    150 DA 351 A 450 € 201,00
BIM OTA                      25 (***) DA 451 A 550 € 223,00
CAGIVA 75 (***) DA 551 A 650 € 250,00
CFM OTO                       50 DA 651 A 800 € 292,00
DAELIM 25 (***) DA 801 A 900 € 335,00
DERBI 75 DA 901 A 1000 € 382,00
DUCATI 200 (**) DA 1001 A 1100 € 411,00
FANTIC M OTOR   50 (***) DA 1101 A 2100 € 456,00
GARELLI 25 (***) OLTRE 2100 € 536,00
GAS GAS 25 (***)
GILERA 75
GOES 25 (***)
HYOSUNG 25 (***)
KAWASAKI 150
KAWASAKI JET SKI 50
KEEWAY 50 (***)
KL    25 (***)
KL M OTORCYCLE                 **N EW** 50
KOVE                                        **N EW** 50
KYM CO 150
LIFAN                             50
LM L 50 (***)
M ALAGUTI (no KSR) 25 (***)
M ASH 25 (***)
M BK 20 (***)
M ONDIAL                      75
M OTO GUZZI 100
M OTO ITALIA (ex HUSQVARNA) 25 (***)
M OTO M ORINI 50
M V AGUSTA 125 (**)
NITO BIKES                               **N EW** 50
NOX 25 (***)
OFF ROAD 251 (****)
PEUGEOT 100 (***)
PIAGGIO 150
QJM OTOR                                 **N EW** 50
QOODER (ex. Quadro) 50 (***) N o te:
RED M OTO 50 (*) ( *)         E' richiesta l'autorizzazione della Casa
ROYAL ENFIELD        100 ( **)       Ricambi/Accessori e/o  abbigliamento
SUZUKI AUTO 400 (**) ( ***)     Non verrà aggiornato
SUZUKI M OTO 175 (**) ( ****)   Include modelli cross,enduro,motard,quad
SUZUKI NAUTICA 75 (**)                e trial escluso marchio DUCATI e RED M OTO
SWM      75 (k)         Esclusi modelli Honda
SYM 150
TGB 2 Ruote 25 (***)
TGB QUAD 25 (***)
TOHATSU     75
VENT (ex HM ) 25 (k)(***)
VM OTO SOCO                          **N EW** 50
VOGE                                          75
YADEA                            50
YAM AHA M ARINE 75
YAM AHA M OTO (No 4 ruote) 175 (**)
YAM AHA QUAD 75
GRUPPO LISTINI                                   

(vedi e lenco  pag.precedente)
355

(v)         Contiene tutti i modelli fino al  2013

ELEN C O D EI C A T A LOGH I D ISP ON IB ILI

T A B ELLA  P UN T EGGIO /  C OST I

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ai sensi e per gli effetti di cui agli art. 1341 e1342 del Codice Civile, dichiariamo di aver letto e di approvare specificamente per iscritto le seguenti clausole  riportate nelle 
condizioni di fornitura: B) Aggiunta o rimozione cataloghi e listini ; D) Non responsabilità di Soft Way nel ritardo nell’aggiornamento dei listini; E) Non responsabilità di Soft 
Way per danni dal utilizzo o meno dei Dati I):Tacito rinnovo dell’abbonamento; K) Disattivazione delle passwords di accesso; L) Validità norme per eventuali modifiche elenco 
cataloghi/listini 

 

 
 

  
 
(Data) 

  
 
(Timbro e Firma del Cliente) 

  
 
(Data) 

  
 
(Timbro e Firma del Cliente) 
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CONDIZIONI GENERALI DI FORNITURA 

 
 

A)  Il servizio di accesso ai dati è disponibile solo per i Clienti 
che hanno richiesto e ottenuto da SOFT WAY S.r.l. 
l’accesso via web a programmi di proprietà di SOFT WAY 
S.r.l. e per i quali hanno sottoscritto un contratto di accesso. 

 

B)  Il servizio di accesso ai dati prevede che SOFT WAY S.r.l. 
mantenga aggiornati i dati (Cataloghi Elettronici e Listini) 
richiesti dal Cliente e specificati sul fronte del presente 
documento, in formato utilizzabile dai programmi di cui al 
punto A). Soft Way si riserva la facoltà di eliminare od 
aggiungere listini  in base ad accordi con le case, o a 
specifiche richieste delle case stesse. 

 

C)  Il canone annuo del servizio si calcola sommando il peso in 
punti di ogni Catalogo/listino richiesti. Il totale determina il 
canone annuo secondo la  tabella/costi della pagina 
precedente.  

 

D)  Soft Way presterà il massimo impegno per mantenere 
aggiornati i dati richiesti dal Cliente; il Cliente comunque 
accetta che gli aggiornamenti sono subordinati alla 
tempestività ed alla disponibilità delle Case nell’inviare a 
Soft Way in tempi idonei le informazioni necessarie alla 
produzione degli stessi. Soft Way pertanto non può essere 
ritenuta responsabile di eventuali ritardi nell’aggiornamento 
dei listini e dei cataloghi. 

 

E)  Soft Way, che presterà la massima diligenza nella 
preparazione e nel controllo dei dati forniti al Cliente, non 
potrà essere ritenuta responsabile, in alcun modo e per 
nessun motivo, per danni di qualsiasi natura derivanti 
dall’uso o dal mancato uso da parte del Cliente dei dati a lui 
forniti.     

 

F)  Il Cliente riconosce che i dati e le immagini che 
costituiscono i cataloghi elettronici sono di proprietà di Soft 
Way o delle Case Madre, pertanto, accetta che ogni 
catalogo, per essere utilizzato, deve essere richiesto tramite 
opportuno modulo a Soft Way e che questa per attivarne 
l’utilizzo fornisce opportuna stringa di abilitazione. Inoltre si 
impegna a non effettuare alcuna azione volta all’utilizzo di 
cataloghi non richiesti e/o non abilitati da Soft Way 
comprendendo che l’accertamento da parte di Soft Way di 
un simile fatto, comporta l’immediata ed irrevocabile 
sospensione del servizio e l’eventuale denuncia alle autorità 
competenti, inoltre diffida il cliente dall’utilizzo dei materiali 
al di fuori dei cataloghi stessi, vietandone la copia, la 
distribuzione anche a mezzo web, la stampa, ecc. 

 

G)  Il Cliente comprende che le Case possono imporre a Soft 
Way  limiti alla diffusione dei dati che le riguardano, 
pertanto il solo fatto che Soft Way disponga di detti dati o 
che questi siano per qualsiasi motivo presenti negli elenchi 
dei dati disponibili i non autorizza in alcun modo il Cliente 
ad utilizzarli se non dietro autorizzazione di Soft Way. 
Sempre a seguito di detti limiti, Soft Way  potrà negare la 
fornitura di particolari informazioni ai Clienti che non 
rientrano nelle categorie previste.  

 

H)  Il Cliente è l’unico beneficiario del servizio riconosciuto da 
Soft Way e si impegna a non fornire a terzi e per nessun 
motivo alcuno dei CD ricevuti durante il periodo di validità 
del servizio. 

 

I)  L’accesso al servizio si intende tacitamente rinnovato di 
anno in anno a meno che una delle parti non dia disdetta 
all’altra della propria intenzione di interrompere il servizio 
almeno 30 giorni prima della scadenza. La comunicazione 
dovrà avvenire tramite raccomandata A.R. e la scadenza 
dell’abbonamento è da intendersi al 31 dicembre di ogni 
anno. 

 

J)  Soft Way si riserva la facoltà di aumentare i prezzi del 
servizio per gli anni successivi a quello di stipula dandone 
comunicazione entro il 10 novembre di ogni anno 

 
K)  Il mancato pagamento da parte del Cliente del corrispettivo 

relativo al presente servizio, comporterà l’immediata 
sospensione del servizio, compresa la disattivazione delle 
passwords che danno accesso al cliente, via web, ai 
programmi a cui si riferisce il punto A). Qualora inoltre tale 
mancanza dovesse protrarsi per oltre 4 mesi questa 
comporterà la risoluzione del servizio. 
 

L)  L’elenco delle ditte derivante da successive modificazioni 
all’elenco dei Cataloghi e Listini oggetto del presente 
servizio, sarà comunque soggetto alle norme sopra 
riportate. 

 

 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
(Data) 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
(Timbro e Firma del Cliente) 
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SCHEDA ANAGRAFICA 
 

 

Pacchetto Software A.R.C.O. Light (w4) 

DATI DEL CLIENTE 

Ragione sociale/Nome 
Cognome  

 

Indirizzo Sede Legale 

(via,numero,C.A.P.,Città e 
Provincia) 

  

   

Partita IVA (*)  

Cod. Fiscale (*)  

(*) Indicare Codice Fiscale e Partita Iva anche se uguali, come previsto dal D.L: 223/2006 

Luogo destinazione 

(via, numero, C.A.P., Città e 
Provincia) 

  

   

Stato  

Numero di Telefono  

Num. Tel. Aggiuntivo  

Numero Cellulare   

Indirizzo e-mail  

Banca   

Sede/Filiale/Succursale/ 
Agenzia 

 

IBAN  

Fatturazione elettronica (da compilare obbligatoriamente) 

Codice Destinatario (7 cifre):   Pec:  

 
 
 
Dichiariamo esatti i dati qui sopra riportati, e ci impegniamo, qualora intervenissero variazioni, a darvene tempestiva 
comunicazione. 

 
 
 
 
 
 

 

  
 
(Data) 

  
 
(Timbro e Firma del Cliente) 
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Informativa sul trattamento dei dati personali 
ai sensi dell’art. 13 RGPD 679/2016 

 
Egr. Sig./Gent.ma Sig.ra, 
ai sensi  dell’art.13 del RGPD 679/2016 “Regolamento Generale sulla protezione dei dati”, recante disposizioni in materia di 
trattamento dei dati personali, La informiamo che in relazione all’instaurazione  del rapporto contrattuale   SOFTWAY SRL, quale 
Titolare del trattamento dei dati, è tenuta a trattare dati che la riguardano e dal Lei forniti, qualificati come “dati personali” dal RGPD 
679/2016. La norma prevede che chiunque effettua trattamenti di dati personali è tenuto ad informare il soggetto interessato su quali 
dati vengono trattati e su taluni elementi qualificanti il trattamento, che deve in ogni caso avvenire in maniera lecita, corretta e 
trasparente, tutelando la Sua riservatezza garantendo i suoi diritti. 
 
A. Natura dei dati trattati: 
In relazione al rapporto contrattuale o in relazione a tutte le fasi preliminari alla conclusione del contratto saranno trattatati unicamente   
“dati personali”. 
B. Finalità e base giuridica del trattamento 
Il trattamento dei Suoi dati personali, verrà effettuato per ottemperare agli obblighi previsti dal presente contratto  e da norme di legge 
e necessari per la finalità di: gestione del rapporto contrattuale. 
C. Conservazione 
Tali dati verranno conservati per il tempo non superiore a quello strettamente necessario a perseguire le finalità per i quali gli stessi 
sono stati raccolti nei limiti e nei tempi necessari per l’espletamento degli obblighi di legge e di contratto. 
D. Obbligo o facoltà di conferire i dati e conseguenze di un eventuale rifiuto 
Il conferimento dei dati per le finalità di cui al punto B) della presente informativa sono necessari per l’instaurazione del rapporto 
contrattuale. La informiamo che in loro mancanza, sarà impossibile per la nostra Società adempiere a gli obblighi di legge e di 
contratto con Lei in essere, pertanto, il loro mancato conferimento, comporterà di fatto l’impossibilità di instaurare o proseguire il 
rapporto contrattuale, nei limiti in cui tali dati ci sono necessari per compiere correttamente gli adempimenti legati alla gestione del 
contratto.   
E. Modalità di trattamento 
ll trattamento dei Suoi dati avverrà sia con strumenti cartacei che elettronici e con l’adozione di misure per prevenire la 
perdita dei dati, usi illeciti e non corretti, ed accessi non autorizzati, nel rispetto sia delle vigenti disposizioni in materia di 
tutela dei dati personali  
Tale trattamento è consentito: 
1. addetti ufficio commerciale e amministrazione, autorizzati al trattamento dei suoi dati, previa nostra lettera di incarico che imponga 
loro il dovere di riservatezza e sicurezza del trattamento dei dati personali, con il compito di gestire il Suo rapporto contrattuale;  
2. a soggetti nostri consulenti, nei limiti necessari per svolgere il loro  incarico professionale per conto della nostra Azienda, nominati 
Responsabili del trattamento (outsourcer), previa nostra lettera di incarico che imponga loro il dovere di riservatezza e sicurezza del 
trattamento dei dati personali che si riferiscono al nostro personale. 
F. Trasferimento  e comunicazione dei dati: 
I dati oggetto di trattamento, non verranno trasferiti verso paesi terzi o organizzazioni internazionali, e non saranno comunicati a 
terzi.  
G. Processi decisionali automatizzati 
L’Azienda non utilizza nessuno processo decisionale automatizzato, né tecniche di profilazione. 
H. Titolare del trattamento è Soft way Srl con sede legale in Rozzano (MI), Via Gianni Mazzocchi, 1/3 
I. Il Responsabile della protezione dei dati è la Sig.ra Sabrina Gentile. 
L. Diritti dell’Interessato: 
L’interessato può rivolgersi al Titolare del trattamento mediante lettera raccomandata al seguente indirizzo Via Maggiate 69/B, 28021 
Borgomanero (NO), posta elettronica all’indirizzo commerciale@softway.it per far valere i Suoi diritti, così come indicato dagli artt. 15 
– 22  del RGPD  del 2016/679 , tra i quali in particolare: 

- il diritto di accesso per conoscere: le finalità del trattamento, le categorie dei dati personali in questione, i destinatari o le 
categorie di destinatari a cui i dati personali sono destinati o saranno comunicati, in particolare se destinatari di paesi terzi o 
organizzazioni internazionali, quando è possibile, il periodo di conservazione dei dati personali previsto oppure , se non è possibile i 
criteri utilizzati per determinare tale periodo, qualora i dati non siano raccolti presso l’interessato, diritto di avere  tutte le informazioni 
disponibili sulla loro origine, 

- il diritto di rettifica e cancellazione dei dati personali,   

- il diritto di limitazione al trattamento, 

- il diritto di opposizione al loro trattamento, 

- il diritto di revocare il trattamento basato sul consenso, 

- il diritto alla portabilità dei dati, 

- il diritto di proporre reclamo ad un’autorità di controllo. 
 
 
 

 

  
 
(Data) 

  
 
(Timbro e Firma del Cliente) 


